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„Hrajte a vyhrajte s Douglasem, který slaví 22 let!“ 

 

Parfümerie Douglas Kft. 
Oficiální pravidla celostátní spotřebitelské soutěže 

(dále jen „Pravidla soutěže“ nebo „Pravidla“) 
 
1. OBECNÉ INFORMACE A PODMÍNKY ÚČASTI 
1.1. Společnost „Parfümerie Douglas“ Illatszer Kereskedelmi Kft. jako pořadatel níže uvedené 

spotřebitelské propagační soutěže podmíněné nákupem výrobků (dále jen „Soutěž“), se sídlem 
1068 Budapešť, Dózsa György út 84/B, Park Átrium, registrační číslo 01-09-689839, daňové 
identifikační číslo 12508574-2-42 (dále jen „Parfümerie Douglas Kft.“ nebo „Pořadatel“), 
prohlašuje, že Soutěže se mohou účastnit výhradně fyzické osoby starší 18 let, plně svéprávné, s 
bydlištěm nebo pobytem v České republice, které nepatří mezi osoby uvedené v článku 3 a jsou 
držiteli věrnostní karty Douglas (dále jen „Účastníci“), pokud v době konání Soutěže stanovené v 
článku 5.1 při jednom nákupu v některé z kamenných prodejen Douglas v České republice, v 
českém internetovém obchodě Douglas na adrese https://www.douglas.cz/ nebo 
prostřednictvím aplikace Douglas zakoupí jeden či více výrobků uvedených v článku 4 a v příloze 
I těchto Pravidel (dále jen „Výrobek“ nebo „Výrobky“) v celkové hodnotě alespoň 2 900 Kč včetně 
DPH (slovy: dva tisíce devět set českých korun). Účastník dále na webových stránkách 
https://www.douglasgame.cz/ (dále jen „Webové stránky“) uvede své osobní údaje podle článku 
1.5 a v části „Zadání kódu“ zadá číslo věrnostní karty, stanovené znaky jedinečného identifikátoru 
účtenky podle článku 1.2, případně číslo faktury (a to i v případě faktury obdržené e-mailem při 
nákupu online) nebo číslo či identifikátor objednávky, společně s datem a časem nákupu (rok, 
měsíc, den, hodina a minuta), místem nákupu a názvem zakoupeného Výrobku uvedeným též na 
dokladu (dále společně jen „Soutěžní příspěvek“). Z účtenky nebo faktury, případně z údajů o 
objednávce při nákupu online, musí být podle uvedeného názvu položky jednoznačně zjistitelné, 
která položka nebo které položky představují zakoupené Výrobky zařazené do Soutěže. 
Věrnostní kartu Douglas potřebnou k účasti v Soutěži lze bezplatně získat v prodejnách Douglas 
i online. 

 
1.2. V případě nákupu v kamenné prodejně je třeba v části „Zadání kódu“ uvést jedinečný 

identifikátor faktury nebo účtenky dokládající nákup. U účtenky se jedná o dvanáctiznakový 
identifikátor vytvořený spojením údajů v polích Pobočka, Pokl., Obsl. a Účt., které na účtence 
následují za poli Datum a Čas. Příklad: z údajů „Datum Čas Pobočka Pokl. Obsl. Účt.: 12.09.26 
14:21 T012 345 678 90“ se zadává identifikátor T01234567890 a datum a čas nákupu 
2026.09.12. 14:21. 
V případě nákupu online je třeba zadat číslo faktury (Číslo faktury) nebo číslo či identifikátor 
objednávky. 
Příklad čísla věrnostní karty: 60465501123456789 – zadejte prosím pouze posledních 9 číslic. 

  
1.3. V případě výměny zakoupených Výrobků lze Soutěžní příspěvek považovat za platný pouze při 

splnění podmínek uvedených v článku 1.1 a při uvedení údaje z původního nákupu, tedy kódu 
původní účtenky podle článku 1.2, čísla faktury nebo čísla či identifikátoru objednávky. Doklad o 
výměně nelze uznat jako nový Soutěžní příspěvek ani jím nelze prokázat uskutečnění nákupu. 
Odstoupí-li Účastník od kupní smlouvy po zakoupení Výrobku, avšak v době konání Soutěže, je 
Pořadatel oprávněn jeho Soutěžní příspěvek dodatečně zneplatnit. 

 
1.4. Při nákupu v internetovém obchodě nebo prostřednictvím aplikace je kromě údajů stanovených 

v článku 1.1 třeba namísto kódu podle článku 1.2 uvést číslo faktury doručené e-mailem nebo 
číslo či identifikátor objednávky. 

 
1.5. Účastník se může do Soutěže přihlásit uvedením údajů vyjmenovaných v článku 1.1 na 

Webových stránkách. Kromě výše uvedených údajů musí uvést svou e-mailovou adresu, jméno 
a příjmení, adresu bydliště a případně také telefonní číslo. Pro účast v Soutěži se nezřizuje 
samostatný uživatelský účet; Účastník zadává každý Soutěžní příspěvek zvlášť. 

 

https://www.douglas.cz/
https://www.douglasgame.cz/


2 

1.6. Účastník může během Soutěže zadat více Soutěžních příspěvků, údaje z jednoho dokladu o 
nákupu nebo jedné objednávky však lze platně zadat pouze jednou. Pro každý další Soutěžní 
příspěvek je nezbytný samostatný nákup splňující podmínky článku 1.1 a doložený samostatnou 
účtenkou či fakturou nebo samostatným číslem či identifikátorem objednávky. Pořadatel 
upozorňuje, že pokud se u dvou nákupů shodují kódy podle článku 1.2, čísla faktur nebo čísla či 
identifikátory objednávek a zároveň datum a čas nákupu, systém je vyhodnotí jako jediný nákup 
a druhý Soutěžní příspěvek jako opakované podání. Chce-li se tedy Účastník zúčastnit 
prostřednictvím dvou či více samostatných nákupů, musí jednotlivé nákupy uskutečnit s 
odstupem nejméně jedné minuty. Je-li na jednom dokladu nebo v jedné objednávce uvedeno 
více Výrobků, považuje se tento doklad nebo tato objednávka pro účely Soutěže za jediný 
Soutěžní příspěvek bez ohledu na počet uvedených Výrobků. 

 
1.7. Při registraci podle článku 1.1 musí Účastník označením příslušného zaškrtávacího políčka 

výslovně a bezvýhradně potvrdit, že se seznámil se všemi ustanoveními těchto Pravidel soutěže 
a přijímá je. 

 Další podmínkou účasti v Soutěži je, aby Účastník uchoval originál účtenky nebo faktury 

dokládající nákup, případně fakturu obdrženou e-mailem při nákupu online, v 

nepoškozeném stavu a se všemi údaji čitelnými po dobu 45 kalendářních dnů od skončení 

Soutěže a aby tento doklad v případě výhry podle článku 6.3 Pravidel poskytl 

Organizátorovi v originále nebo ve formě čitelné fotografie. 

 
2. Agenturou zajišťující průběh Soutěže (dále jen „Organizátor“) je Maxxon Reklám Kft., se sídlem 

2120 Dunakeszi, Széchenyi utca 68, registrační číslo 13-09-158089, daňové identifikační číslo 
24064442-2-13. 

 
3. Ze Soutěže jsou vyloučeni všichni zaměstnanci Pořadatele a Organizátora a zaměstnanci jejich 

propojených společností, čímž se rozumějí veškeré osoby vykonávající pro uvedené společnosti 
práci na základě jakéhokoli právního vztahu, smluvní partneři propojených společností a jejich 
zaměstnanci, jakož i osoby blízké těmto osobám ve smyslu § 8:1 odst. 1 bodu 2 maďarského 
občanského zákoníku. 

 
4. VÝROBKY ZAŘAZENÉ DO SOUTĚŽE 

 

 Do Soutěže jsou zařazeny Výrobky uvedené v příloze I těchto Pravidel, prodávané v 

kterékoli kamenné prodejně Douglas v České republice (viz článek 1.1), v internetovém 

obchodě Douglas nebo prostřednictvím aplikace Douglas, zakoupené v období od 28. září 

2026 do 25. října 2026. K účasti v Soutěži musí Účastník při jednom nákupu současně 

zakoupit Výrobky v celkové hodnotě alespoň 2 900 Kč včetně DPH (slovy: dva tisíce 

devět set českých korun). Úplný seznam Výrobků obsahuje příloha I těchto Pravidel. 
 
5. DOBA KONÁNÍ SOUTĚŽE 

 
5.1. Soutěž probíhá od 28. září 2026 od 00:00:01 do 25. října 2026 do 23:59:59. Soutěžní příspěvky 

musí být doručeny nejpozději 25. října 2026 ve 23:59:59. Nákupy lze během tohoto období 
uskutečnit v otevírací době zúčastněných prodejen; otevírací doba jednotlivých prodejen se 
může lišit. Při nákupu online mohou Účastníci zadávat objednávky v internetovém obchodě nebo 
v aplikaci po celou dobu trvání Soutěže bez omezení denní doby. 

 
6. PODMÍNKY ÚČASTI V SOUTĚŽI 
 
6.1. Účastník může během Soutěže na Webové stránky vložit libovolný počet Soutěžních příspěvků. 

Pokud tentýž příspěvek odešle opakovaně, Organizátor zaregistruje pouze první podání; Webové 
stránky další podání téhož příspěvku nepřijmou a Pořadatel k nim v Soutěži nepřihlíží. Soutěžit 
lze výhradně na základě účtenky či faktury dokládající nákup Výrobků uskutečněný od 28. září do 
25. října 2026 v souladu s podmínkami článku 1.1; v případě nákupu online lze použít také fakturu 
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zaslanou e-mailem nebo číslo či identifikátor objednávky dokládající tento nákup (dále společně 
jen „Doklad“). 

 
6.2. Soutěže se mohou účastnit pouze osoby, které podaly platné Soutěžní příspěvky odpovídající 

těmto Pravidlům. Příspěvky obsahující nepravdivé údaje z jakéhokoli důvodu, včetně úmyslného 
jednání, překlepu nebo technické chyby, jsou neplatné a Organizátor k nim v Soutěži nepřihlíží. 

 Soutěžní příspěvky, které nesplňují formální nebo obsahové náležitosti stanovené těmito 

Pravidly, jsou ze Soutěže automaticky vyloučeny; platné příspěvky jsou elektronicky 

zaznamenány. Systém nerozlišuje velká a malá písmena. Účastník může údaje z jednoho 

Dokladu vložit jako platný Soutěžní příspěvek pouze jednou a každý příspěvek lze podat 

pouze jednou. Organizátor přijme každý příspěvek jako platný pouze jednou. 
 
6.3. Účastník je povinen po dobu 45 dnů od skončení Soutěže uchovat originál účtenky nebo faktury, 

na jejímž základě podal Soutěžní příspěvek, v nepoškozeném a čitelném stavu; v případě nákupu 
online je povinen uchovat fakturu zaslanou e-mailem nebo údaje o objednávce obsahující číslo 
či identifikátor objednávky. Bude-li jeho příspěvek vylosován jako výherní, Organizátor o tom 
výherce informuje e-mailem. 
 
Vyhraje-li Účastník denní nebo týdenní cenu, musí do 7 dnů od oznámení výhry na Webových 
stránkách doložit nákup čitelnou fotografií originálu účtenky či faktury, v případě nákupu online 
elektronicky doručenou fakturou ve formátu PDF nebo číslem či identifikátorem objednávky. Pět 
dnů před uplynutím lhůty k nahrání obdrží vyrozuměný Účastník e-mailem připomínku. 
Neprovede-li doložení ve stanovené lhůtě, má na doplnění čitelné fotografie originálu účtenky či 
faktury, popřípadě elektronicky doručené faktury ve formátu PDF nebo čísla či identifikátoru 
objednávky, dalších 72 hodin. Nedojde-li k nahrání ani v této dodatečné lhůtě, Účastník ztrácí 
nárok na cenu a získává jej vylosovaný náhradník. Podmínkou převzetí výhry je doložení nákupu 
čitelnou fotografií originálu účtenky či faktury vztahující se k výhernímu Soutěžnímu příspěvku, 
popřípadě při nákupu online elektronicky doručenou fakturou nebo číslem či identifikátorem 
objednávky. 
 
Bude-li Účastník vylosován jako výherce hlavní ceny, je povinen do 5 pracovních dnů od 
oznámení zaslat Organizátorovi e-mailem na adresu jatekertesito@maxxonreklam.hu čitelnou 
fotografii účtenky či faktury, popřípadě při nákupu online elektronicky doručenou fakturu nebo 
číslo či identifikátor objednávky. Poštovní adresa: Maxxon Reklám Kft., Maďarsko, 2120 
Dunakeszi, Pf. 125. Na obálce je třeba uvést heslo „Hrajte a vyhrajte s Douglasem, který slaví 22 
let!“. Podmínkou převzetí hlavní ceny je doručení originálu účtenky či faktury, na jejímž základě 
byl podán výherní Soutěžní příspěvek, poštou Organizátorovi nebo zaslání její čitelné fotografie. 
 

Aby mohl výherce hlavní ceny prokázat odeslání originálu svého Dokladu o nákupu a 

sledovat zásilku, Pořadatel doporučuje zaslat jej doporučeně s dodejkou a před odesláním 

si pořídit kopii nebo fotografii. Bude tak moci prokázat, že Doklad měl k dispozici, pokud 

by z jakéhokoli důvodu Organizátorovi nedorazil. 

Pořadatel a Organizátor upozorňují, že nenesou odpovědnost za škodu vzniklou v 

důsledku nedoručení poštovní zásilky nebo nedostatků při jejím doručování. 

 Výherce hlavní ceny je povinen zajistit doručení svého Dokladu o nákupu Organizátorovi 

výše uvedeným způsobem na vlastní náklady. 
 

 Organizátor je povinen přijmout originál Dokladu nebo jeho čitelnou fotografii. Je-li 

předložený Doklad nečitelný nebo jinak poškozený, případně neodpovídají-li uvedené 

údaje v celém rozsahu údajům vedeným v příslušném systému a nelze-li proto přečíst 

nebo ověřit některý z údajů potřebných k účasti v Soutěži (například kód podle článku 

1.2, číslo faktury, číslo či identifikátor objednávky nebo čas nákupu), nebo je-li některý 

údaj nepravdivý, je Organizátor oprávněn Účastníkův příspěvek dodatečně vyloučit ze 

Soutěže. 

mailto:jatekertesito@maxxonreklam.hu
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 Jakékoli padělané či upravené účtenky, faktury a čísla či identifikátory objednávek jsou 

neplatné a nelze se s nimi účastnit Soutěže. V případě sporu o platnost Dokladů 

zařazených do Soutěže nebo v otázkách neupravených tímto článkem je rozhodující 

jednostranné rozhodnutí Organizátora. Organizátor nenese odpovědnost za spory o 

vlastnictví Dokladů; za vlastníka považuje osobu, která údaje z Dokladu uvedla v 

Soutěžním příspěvku a může Doklad nebo jeho údaje Organizátorovi poskytnout podle 

těchto Pravidel. 

 
6.4. Pořadatel, Organizátor a partneři podílející se na Soutěži postupují při provozu systému a 

evidenci přijatých Soutěžních příspěvků s maximální péčí, nenesou však odpovědnost za 
technické chyby či chyby v přenosu dat ani za jejich právní důsledky či majetkovou a 
nemajetkovou újmu. Odesláním Soutěžního příspěvku Účastník bere na vědomí, že obsah, 
výkon, rychlost přenosu zpráv a dat a rychlost odezvy technické infrastruktury Soutěže závisí na 
použité technologii a mohou je nepříznivě ovlivnit okolnosti mimo kontrolu Pořadatele a 
Organizátora, zejména porucha spojení, výkon serverů, zatížení a přetížení sítě, pokrytí či 
možnost udržovat bezpečné síťové připojení. 

 

 Pořadatel a Organizátor výslovně vylučují veškerou odpovědnost a povinnost k náhradě 

škody vyplývající z okolností uvedených v předchozím odstavci. 

 
6.5. Pořadatel nebo Organizátor mohou Soutěžní příspěvky kontrolovat za účelem ověření splnění 

podmínek těchto Pravidel. Nesplňuje-li příspěvek nebo jeho odesílatel z jakéhokoli důvodu 
některou z podmínek, může Organizátor dotčeného Účastníka jednostranným rozhodnutím ze 
Soutěže vyloučit. Pořadatel nebo Organizátor mohou bez uvedení důvodu vyloučit osoby, které 
v rozporu se smyslem Soutěže jednají ve skupině pod jménem jediné fyzické osoby, využívají 
profil fiktivní osoby nebo předkládají nepravé či padělané účtenky či faktury nebo nepravdivá či 
pozměněná čísla či identifikátory objednávek s cílem klamavým jednáním zvýšit své šance na 
výhru. Jde například o osoby, které při účasti v losováních a jiných soutěžích koordinují svou 
činnost, spojují pod jedním jménem výsledky více osob a tím znevýhodňují ostatní poctivé 
Účastníky. Stejně se posuzují osoby podávající příspěvky s nepravdivými údaji nebo fiktivním 
profilem či s nepravým nebo padělaným Dokladem či jeho údaji za účelem neoprávněného 
zvýšení svých šancí na výhru. 

 
 Účastníci uvedení v tomto článku a další Účastníci jednající nepoctivě, zejména osoby, které 

nepřípustným způsobem ovlivní nebo se pokusí ovlivnit výsledek Soutěže, jsou povinni nahradit 
veškerou škodu způsobenou v souvislosti se Soutěží Pořadateli, Organizátorovi, spolupracujícím 
partnerům nebo ostatním Účastníkům. 

 
6.6. Pořadatel, Organizátor a jejich partneři podílející se na Soutěži si vyhrazují právo na základě 

jednostranného rozhodnutí bez uvedení důvodu vyloučit ze Soutěže každého, kdo manipuluje se 
Soutěží, neoprávněně vkládá Soutěžní příspěvky, porušuje pravidla, dopouští se zneužití nebo je 
z takového jednání důvodně podezřelý, neoprávněně zasahuje do systému Webových stránek, 
pokouší se do něj proniknout nebo vyvíjí činnost směřující k takovému zásahu či se jinak dopouští 
protiprávního jednání nebo je s ním spojován. Mohou rovněž zcela či zčásti vymazat registraci 
takového Účastníka a jím nahrané příspěvky. 

 
6.7. Soutěžní příspěvky lze platně podávat výhradně prostřednictvím Webových stránek. 

 
7. CENY A LOSOVÁNÍ 

 
7.1. Účastníci, kteří v době trvání Soutěže (článek 5.1) podají platný Soutěžní příspěvek, mohou získat 

následující ceny. 

 

Hlavní cena: jedna plavba po Středozemním moři pro dvě osoby v hodnotě 65 000 

Kč včetně DPH (slovy: šedesát pět tisíc českých korun). 
 



5 

Týdenní ceny: každý týden se losuje jedna cena, tedy za dobu trvání Soutěže celkem 

čtyři týdenní ceny: 
 
1. týden: 1 kus APPLE Watch Series 11, 42 mm, stříbrné hliníkové pouzdro, sportovní 

řemínek mlhavě fialové barvy, M/L 

2. týden: 1 kus APPLE MacBook Neo 13″ Liquid Retina, citrus, Apple A18 

3. týden: 1 kus JBL CLIP4 ECO GRN, přenosný Bluetooth reproduktor, ekologická zelená 

4. týden: 1 kus JBL Live Beam4 Green 

 
Denní ceny: každý den jeden dárkový balíček Douglas, za dobu trvání Soutěže celkem 

28 (dvacet osm) balíčků. 
 

Podrobný popis cen obsahuje příloha II. 
 

Ceny s výjimkou hlavní ceny jsou přiřazeny k výherním okamžikům náhodně 

vylosovaným před zahájením Soutěže (viz článek 7.2); v jejím průběhu je nelze měnit. 

Výherci těchto cen obdrží písemné oznámení o výhře e-mailem následující den po podání 

výherního Dokladu, nejpozději však do pěti dnů od okamžiku, kdy se stali výherci. 
 

Hlavní cena bude po skončení Soutěže vylosována ze všech Účastníků, kteří podali platný 

Soutěžní příspěvek, postupem podle článku 7.2. 
  

 Ceny nelze vyměnit za hotovost, jakoukoli jinou slevu ani jinou cenu. Nastanou-li 

nepředvídatelné okolnosti mimo sféru vlivu Pořadatele a Organizátora, vyhrazují si právo 

nabídnout výherci náhradní cenu alespoň stejné hodnoty jako původně vyhlášená cena; 

výherce je povinen ji přijmout. 
 

 Pořadatel a Organizátor nenesou odpovědnost za okolnosti, které mohou po předání cen 

nastat při jejich užívání či v souvislosti s ním a týkat se výherce nebo třetích osob. 

Zavazují se pouze k předání cen podle těchto Pravidel. Za kvalitu předávaných cen a 

související služby odpovídá partner poskytující cenu. 
 

Za kvalitu předávané ceny a souvisejících služeb odpovídá její prodejce; o jeho totožnosti 

Pořadatel nebo Organizátor výherce informuje. Vůči prodejci náleží výherci pouze práva 

z odpovědnosti za vady. Tato práva lze uplatnit, pokud předaná cena při předání 

nesplňovala požadavky na jakost stanovené smlouvou nebo právními předpisy. I u skryté 

vady je rozhodující, zda existovala již v okamžiku předání, přestože ji výherce případně 

zjistil později. Řádné plnění v rámci odpovědnosti za vady znamená, že předaná cena při 

předání splňuje požadavky na jakost a je bez vad. Výherce může uplatnit práva z vad 

předané ceny podle příslušných ustanovení maďarského občanského zákoníku. 
 
Pořadatel informuje Účastníky, že všechny ceny uvedené v článku 7.1 budou rozlosovány mezi 
Účastníky, kteří úspěšně podali Soutěžní příspěvek. 

 
7.2. Způsob losování 

Výherní okamžiky (s výjimkou hlavní ceny) budou vylosovány 21. září 2026 ve 12:40 za 

přítomnosti notáře pomocí počítačového programu fungujícího na principu náhody v 

notářské kanceláři Dr. Kuti Szilvia na adrese 1052 Budapešť, Szervita tér 5, 1/1. Losování 

není veřejné. Celkem 28 (dvacet osm) denních výherních okamžiků a 4 (čtyři) týdenní 

výherní okamžiky budou zaznamenány v listině ověřené notářem, která bude předána 

Organizátorovi k seznámení. 
 

Pro účely týdenních cen se týdny vymezují následovně (v každém týdnu se losuje jedna 

týdenní cena): 
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Jednotlivé týdny jsou vymezeny takto: 
1. týden: 28. září 2026 00:00:00 – 4. října 2026 23:59:59 

2. týden: 5. října 2026 00:00:00 – 11. října 2026 23:59:59 

3. týden: 12. října 2026 00:00:00 – 18. října 2026 23:59:59 

4. týden: 19. října 2026 00:00:00 – 25. října 2026 23:59:59 

 

Losováním se náhodně určí denní a týdenní výherní okamžiky (den, hodina, minuta) pro 

příslušné kategorie cen. Organizátor vylosuje jeden denní výherní okamžik pro každý 

kalendářní den Soutěže a jeden týdenní výherní okamžik pro každý z výše vymezených 

týdnů. Účastník, který v příslušném výherním okamžiku nebo jako první v časově 

nejbližším okamžiku po něm podá platný Soutěžní příspěvek podle článku 7.1, získá cenu 

přiřazenou k tomuto výhernímu okamžiku. 
 

Organizátor vylosuje pro každou cenu jeden výherní okamžik. Předem vylosované 

okamžiky nejsou veřejné a Organizátor je Účastníkům nesděluje. 
 

 Pokud některý výherce denní či týdenní ceny nebo jeho Soutěžní příspěvek nesplňuje 

některou z osobních či formálních podmínek těchto Pravidel a je vyloučen, anebo pokud 

výherce nedoloží na Webových stránkách nákup čitelnou fotografií originálu účtenky či 

faktury, popřípadě při nákupu online elektronicky obdrženou fakturou (například v PDF) 

nebo číslem či identifikátorem objednávky, do 7 dnů od odeslání e-mailu s oznámením 

výhry ani do konce dodatečné lhůty podle článku 6.3, tedy dalších 72 hodin od uplynutí 

lhůty k doložení, cenu jako náhradník získá osoba, jejíž platný Soutěžní příspěvek byl 

doručen časově bezprostředně poté a která v Soutěži dosud nezískala alespoň jednu denní 

či alespoň jednu týdenní cenu, splňuje-li všechny podmínky těchto Pravidel. 
 

Losování hlavní ceny, tedy plavby po Středozemním moři pro dvě osoby v hodnotě 65 

000 Kč včetně DPH (slovy: šedesát pět tisíc českých korun), proběhne 2. listopadu 2026 

v 10:15 za přítomnosti notáře za použití počítače v notářské kanceláři Dr. Kuti Szilvia, 

1052 Budapešť, Szervita tér 5, 1/1. Do losování budou zařazeny všechny podané platné 

Soutěžní příspěvky. 
 

Jméno výherce hlavní ceny a jména tří vylosovaných náhradníků budou předána 

Organizátorovi v listině ověřené notářem. 
 

Nesplňuje-li výherce hlavní ceny některou z osobních či formálních podmínek těchto 

Pravidel a je vyloučen, není-li k zastižení déle než 5 dnů od losování nebo nezašle-li do 5 

pracovních dnů od výzvy Organizátora originál účtenky či faktury dokládající nákup na 

poštovní adresu Organizátora (Maďarsko, 2120 Dunakeszi, Pf. 125.) nebo její čitelnou 

fotografii na e-mail jatekertesito@maxxonreklam.hu, bude vyrozuměn první náhradník. 

Nesplní-li ani ten uvedené podmínky, právo na cenu získávají další náhradníci v pořadí, 

splní-li všechny podmínky. 
 

7.3. Soutěžní příspěvky platně podané v určitém kalendářním dni umožňují získat pouze cenu 
přiřazenou k výhernímu okamžiku předem vylosovanému pro tento den; Účastník však může 
během jednoho dne podat více příspěvků. 

 

 Chce-li se Účastník zúčastnit i v dalších dnech, musí během Soutěže podat další Soutěžní 

příspěvek v jiném kalendářním dni. Účastník může nákup uskutečněný v určitém dni 

nahrát i později. 

 
8. MAXIMÁLNÍ POČET ZÍSKANÝCH CEN 

 

mailto:jatekertesito@maxxonreklam.hu
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 Jeden Účastník nebo jedna domácnost mohou získat nejvýše jednu denní cenu, jednu 

týdenní cenu a jednu hlavní cenu. Účastník se losování hlavní ceny účastní tolika 

Soutěžními příspěvky, kolik jich platně nahrál na Webové stránky. 
 

Za jednu domácnost Pořadatel považuje osoby společně bydlící na totožné adrese bydliště 

nebo pobytu podle údajů uvedených v platném úředním potvrzení o adrese, bez ohledu na 

příbuzenský vztah mezi nimi. Toto vymezení Pořadatel uvádí proto, aby ceny byly 

dostupné co nejširšímu okruhu Účastníků a aby omezil opakované výhry osob 

podávajících neobvykle vysoký počet příspěvků (viz články 6.5 a 6.6). 
 
 
9. PŘEDÁNÍ CEN 

 
9.1. Organizátor vyrozumí výherce cen uvedených v článku 7.1 následující den po určení výherce, 

nejpozději však do pěti dnů, e-mailem na adresu uvedenou Účastníkem při registraci nebo jiným 
prokazatelným způsobem výhradně prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v Soutěžním 
příspěvku. Oznámí jim výhru a sdělí podrobnosti jejího převzetí. 
 

9.2. Organizátor doručí ceny uvedené v článku 7.1 výhercům podle typu ceny e-mailem nebo kurýrní 
službou, a to do 70 kalendářních dnů od skončení Soutěže; v případě doručení kurýrní službou 
budou ceny zaslány na adresu v České republice písemně uvedenou Účastníkem. Pokud se první 
pokus o doručení kurýrní službou nezdaří, Organizátor se v téže lhůtě pokusí o doručení podruhé. 
Výherce je povinen poskytnout součinnost k převzetí ceny podle platných všeobecných 
obchodních podmínek kurýrní služby Express One. Neposkytne-li součinnost a doručení proto 
selže, nelze tuto okolnost přičítat Pořadateli ani Organizátorovi. Po druhém neúspěšném pokusu 
již Pořadatel ani Organizátor další doručení kurýrní službou nezajistí. Cenu lze poté osobně 
vyzvednout v ústřední kanceláři Organizátora do 70 dnů od skončení Soutěže: Maxxon Reklám 
Kft., 2120 Dunakeszi, Széchenyi u. 68. Nevyzvedne-li výherce cenu osobně ani v této lhůtě, ztrácí 
na ni nárok. Podrobnosti předání cen obsahuje příloha II. 

 
9.3. Organizátor zveřejní jména výherců na Webových stránkách po dobu nejvýše 70 kalendářních 

dnů od skončení Soutěže. Zveřejní se jméno a bydliště výherce (pouze název obce). Každý 
Účastník s tím výslovně a bez omezení souhlasí podáním Soutěžního příspěvku a přihlášením do 
Soutěže. 

 
9.4. Organizátor vyloučí příspěvek, jehož odesílateli nelze cenu doručit či předat proto, že jeho osobní 

údaje uvedené v příspěvku jsou nepravdivé, neúplné nebo nesprávné, nebo protože nesplňuje 
jinou osobní podmínku stanovenou těmito Pravidly. Pořadatel, Organizátor ani jejich partneři 
podílející se na Soutěži neodpovídají za následky nesprávných údajů uvedených Účastníkem. 

 
9.5. Pořadatel a Organizátor nenesou odpovědnost za neúplnost či chyby v poštovní adrese sdělené 

Účastníkem (například překlep ve jménu nebo adrese), za nedoručení či zpoždění zásilky z tohoto 
důvodu ani za škody vzniklé při doručování či přepravě. Náklady na nejvýše dva pokusy o 
doručení cen podle článku 9.2 nese Pořadatel. 

 
10. DANĚ 

 
Případné daně a jiné veřejnoprávní odvody související s cenami se hradí podle platných 

právních předpisů České republiky. Výherci obdrží oznámení o výhře e-mailem a 

Organizátor (Maxxon Reklám Kft.) jim ceny podle jejich typu doručí e-mailem nebo 

kurýrní službou; v případě doručení kurýrní službou budou ceny zaslány na jimi uvedenou 

adresu v České republice. 
 

V souladu se zákonem č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů, ve znění pozdějších předpisů, 

podléhají výhry z marketingových soutěží následujícímu daňovému režimu: 
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Jelikož tržní hodnota denních a týdenních cen nepřesahuje u jednotlivého balíčku 50 000 

Kč, jsou tyto ceny v plném rozsahu osvobozeny od daně z příjmů fyzických osob. Výherci 

z nich nevzniká daňová povinnost a nemusí je uvádět v daňovém přiznání. 
 

Jelikož hodnota hlavní ceny přesahuje 50 000 Kč, podléhá hlavní cena podle zákona o 

daních z příjmů srážkové dani ve výši 15 %. Tuto daň v souladu se zákonem vypočte, 

odvede a ponese Pořadatel soutěže (případně ve spolupráci s poskytovatelem ceny), takže 

výherci bude nepeněžní cena předána bez dalších nákladů či daňových povinností. 
 

Výherce je povinen poskytnout veškeré nezbytné údaje a dokumenty. 
 

Náklady na případné osobní převzetí ceny, včetně cestovních výdajů po dvou 

neúspěšných pokusech o doručení, však nese výherce. 

 
 
11. INFORMACE O SOUTĚŽI 

 
 Podrobné informace o Soutěži jsou dostupné na Webových stránkách. Neúplné informace 

lze nalézt v propagačních materiálech v zúčastněných prodejnách a v reklamách v různých 

médiích. 
 

 O další informace o Soutěži a cenách, včetně podrobného výkladu Pravidel, mohou 

Účastníci požádat Organizátora e-mailem na e-mailových adresách 

jatekertesito@maxxonreklam.hu nebo ügyfelszolgalat@maxxonreklam.hu. 
 
 
12. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 
12.1. Účel a pojem zpracování osobních údajů 

 
Podáním Soutěžního příspěvku Účastník výslovně souhlasí s tím, aby osobní údaje 

vyžadované těmito Pravidly a poskytnuté v průběhu Soutěže zpracovávali Pořadatel jako 

správce a Organizátor jeho jménem jako zpracovatel za účelem realizace Soutěže, 

zejména pro: 
 

• ověření platnosti Soutěžního příspěvku; 

• identifikaci výherců; 

• zveřejnění jména a bydliště výherce (obce); 

• kontaktování výherců a komunikaci s nimi; 

• odeslání či předání cen. 
 

Dalším účelem zpracování je identifikace Účastníků a jejich Soutěžních příspěvků při 

losování. 
  

 Uvedením své e-mailové adresy a dalších registračních údajů (například jména, adresy či 

telefonního čísla) Účastník současně odpovídá za to, že se Soutěže prostřednictvím dané 

e-mailové adresy a s použitím uvedených údajů účastní výhradně on sám svým vlastním 

jménem. 

 Účast v Soutěži lze Účastníkovi umožnit pouze tehdy, poskytne-li osobní údaje potřebné 

pro její uskutečnění. 
 

 Veškerou odpovědnost související s přihlášením pod uvedenou e-mailovou adresou nebo 

s použitím uvedených údajů nese Účastník, který tuto adresu zaregistroval a údaje poskytl. 
 

mailto:jatekertesito@maxxonreklam.hu
mailto:ügyfelszolgalat@maxxonreklam.hu
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Zpracováním osobních údajů se rozumí jakákoli operace nebo soubor operací s osobními 

údaji bez ohledu na použitý postup, zejména jejich shromažďování, zaznamenání, 

uspořádání, strukturování, uložení, přizpůsobení či pozměnění, použití, vyhledání, 

nahlédnutí, zpřístupnění přenosem, šíření nebo jiné zpřístupnění, zveřejnění, seřazení či 

zkombinování, omezení, výmaz a zničení. 

 
12.2. Právní základ zpracování osobních údajů 

 

Zpracování osobních údajů je založeno na dobrovolném, výslovném souhlasu Účastníka 

uděleném při registraci Soutěžního příspěvku označením příslušného zaškrtávacího 

políčka. Účastí v Soutěži a poskytnutím údajů Účastník bere na vědomí, že jeho osobní 

údaje budou zpracovávány v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 

2016/679 (obecné nařízení o ochraně osobních údajů, „GDPR“), s maďarským zákonem 

č. CXII z roku 2011 o právu na informační sebeurčení a svobodě informací („Infotv.“) a 

s informacemi o zpracování uvedenými v tomto článku a na stránkách Pořadatele. 

Za pravdivost poskytnutých údajů odpovídá Účastník. Neúplné, nesprávné nebo 

nepravdivé údaje vedou k vyloučení ze Soutěže. 

 Při vypracování těchto informací o ochraně osobních údajů Pořadatel a Organizátor 

přihlédli zejména k nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, maďarskému 

zákonu č. CXII z roku 2011 o právu na informační sebeurčení a svobodě informací, 

maďarskému zákonu č. V z roku 2013, občanskému zákoníku, a maďarskému zákonu č. 

XLVIII z roku 2008 o základních podmínkách a některých omezeních hospodářské 

reklamy. 
 
12.3. Osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje a seznam příjemců údajů 

 

Správce a Zpracovatel jsou oprávněni zpracovávat osobní údaje v souladu s platnými 

právními předpisy. Kromě nich se na zpracování podílejí další dílčí zpracovatelé a 

správci. 
 

Správcem je Pořadatel. Údaje smějí jako zpracovatelé zpracovávat Organizátor a jeho 

partner v oblasti informačních technologií; jako samostatní správci je smějí zpracovávat 

notář a kurýrní společnost Express One Hungary Kft., pověřená Zpracovatelem 

doručením cen. K údajům mají přístup zaměstnanci Pořadatele, Organizátora, notáře a 

kurýrní společnosti odpovědní za realizaci Soutěže. 
 

12.4. Správce: Parfümerie Douglas Kft. (sídlo: 1068 Budapešť, Dózsa György út 84/B, Park Átrium; 
registrační číslo: 01-09-689839; daňové identifikační číslo: 12508574-2-42). 

Na základě pověření Pořadatele zpracovávají údaje v souvislosti se službami uvedenými 

v těchto Pravidlech následující Zpracovatelé: Organizátor (Maxxon Reklám Kft.), notář 

(Dr. Szilvia Kuti) a pověřená doručovací společnost (Express One Hungary Kft.). 
 

Zpracovatel 1: Maxxon Reklám Korlátolt Felelősségű Társaság (2120 Dunakeszi, 

Széchenyi utca 68; registrační číslo: 13-09-158089; daňové identifikační číslo: 24064442-

2-13; dále jen „Zpracovatel 1“), Organizátor Soutěže a provozovatel internetových 

stránek, který primárně poskytuje obsah a v souvislosti s touto činností také služby 

dostupné prostřednictvím stránek; dále 

Rackforest Zrt. (1132 Budapešť, Victor Hugo utca 11, 5. patro, B05001; dále jen 

„Zpracovatel 2“), který poskytuje především služby informačních technologií související 

s pořádáním Soutěže. Zpracovatelé jsou řádně registrovanými obchodními společnostmi 

v Maďarsku a osobní údaje dotčených osob smějí zpracovávat podle pokynů Správce na 

základě samostatné písemné smlouvy o zpracování osobních údajů. 
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Samostatnými správci jsou také notář účastnící se losování (Dr. Szilvia Kuti, 1052 

Budapešť, Szervita tér 5) a pověřená společnost doručující ceny (Express One Hungary 

Kft., 1239 Budapešť, Európa utca 12). Tito správci jsou řádně registrovanými obchodními 

společnostmi v Maďarsku. Jejich informace o zpracování osobních údajů jsou dostupné 

na adresách https://expressone.hu/adatkezelesi-tajekoztato a https://mokk.hu/hasznos-

informaciok/adatvedelem/. 
 

12.5. Kategorie osobních údajů zpracovávaných Správcem 

 

Kategorie zpracovávaných údajů a účely zpracování: 
 

Jméno výherce (jméno a 

příjmení) 

identifikace, podání Soutěžního příspěvku, oznámení 

výherce, doručení ceny 

E-mailová adresa komunikace, registrace 

Adresa bydliště komunikace, identifikace, doručení ceny 

Telefonní číslo (nepovinné) komunikace, identifikace, doručení ceny 

IP adresa identifikace, podání Soutěžního příspěvku 

Datum narození identifikace, podání Soutěžního příspěvku 

Kód podle článku 1.2, číslo 

faktury, číslo či identifikátor 

objednávky 

identifikace 

 

Za účelem přizpůsobení služeb může Správce uložit do zařízení Účastníka malý datový 

soubor (tzv. „cookie“). Cookies slouží k zajištění co nejlepší funkčnosti stránek, 

poskytování přizpůsobených služeb a zlepšení uživatelské zkušenosti. Účastník může 

cookies ze svého zařízení odstranit nebo jejich používání zakázat v nastavení prohlížeče. 

Bere na vědomí, že bez cookies nemusí být všechny funkce stránek plně dostupné. 
 

Při provozu systémů jsou technicky zaznamenávány údaje o zařízení, z něhož se Účastník 

přihlašuje, které vznikají při využívání služeb a jsou automaticky evidovány systémem 

Správce v rámci technických procesů. Systém tyto údaje automaticky zapisuje při 

přihlášení a odhlášení bez zvláštního prohlášení či úkonu Účastníka. 
 
12.6. Zásady a způsob zpracování osobních údajů 

 
12.6.1. Všichni správci a zpracovatelé zpracovávají osobní údaje jménem Správce v dobré víře, poctivě 

a transparentně v souladu s platnými právními předpisy a těmito Pravidly. 

 
12.6.2. Správce používá osobní údaje nezbytné pro poskytování služeb na základě souhlasu dotčeného 

Účastníka při plném dodržení platných právních předpisů a výhradně pro stanovený účel. 
 
12.6.3. Zpracovatelé zpracovávají osobní údaje pouze pro účely stanovené těmito Pravidly a 

příslušnými právními předpisy. Rozsah údajů musí být přiměřený účelu zpracování a nesmí jej 
překračovat. 

Hodlá-li Správce použít osobní údaje k účelu odlišnému od původního účelu zpracování, 

informuje o tom Účastníka, předem získá jeho výslovný souhlas a umožní mu další 

zpracování odmítnout. 

 
12.6.4. Pravdivost a správnost osobních údajů poskytnutých Účastníky se neověřuje. Odpovídá za ně 

výhradně osoba, která údaje poskytla. 
 
12.6.5. Správce nepředává osobní údaje jiným třetím osobám než Zpracovatelům a správcům 

uvedeným v těchto Pravidlech a externím poskytovatelům služeb v případech, na něž tato 
Pravidla odkazují. 

Výjimku tvoří použití údajů ve statisticky souhrnné a anonymizované podobě, která 

https://expressone.hu/adatkezelesi-tajekoztato
https://mokk.hu/hasznos-informaciok/adatvedelem/
https://mokk.hu/hasznos-informaciok/adatvedelem/
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neobsahuje žádné údaje umožňující identifikaci Účastníka; nejde proto o zpracování ani 

předání osobních údajů. 

Obdrží-li Správce oficiální žádost oprávněného orgánu veřejné moci nebo soudu, která 

uvádí důvod předání a požaduje povinné poskytnutí určitých osobních údajů, je Správce 

oprávněn a povinen požadované údaje tomuto orgánu či soudu předat. 

 
12.6.6. Systém Zpracovatele 2 může shromažďovat údaje o aktivitě Účastníků, které nelze propojit s 

jinými údaji poskytnutými při registraci ani s údaji vzniklými při využívání jiných internetových 
stránek či služeb. 

 
12.6.7. Na žádost subjektu údajů Správce informuje žádajícího Účastníka i všechny příjemce, jimž byly 

osobní údaje dříve oprávněně poskytnuty, o provedené opravě, omezení zpracování či výmazu 
osobních údajů. 

 
12.6.8. Správce, Zpracovatelé i samostatní správci zajišťují bezpečnost osobních údajů a přijímají 

technická a organizační opatření a procesní pravidla k ochraně shromážděných, uložených a 
zpracovávaných údajů před náhodnou ztrátou, neoprávněným zničením, přístupem, použitím, 
změnou či šířením. Správce k plnění této povinnosti vyzve také všechny třetí osoby, jimž osobní 
údaje předává. 

 
12.7. Doba zpracování osobních údajů 

 
12.7.1. Údaje poskytnuté v Soutěžním příspěvku se zpracovávají nejdéle do předání všech cen. 

 
12.7.2. Při protiprávním nebo klamavém použití osobních údajů, trestném činu spáchaném 

Účastníkem nebo útoku na systém je Správce oprávněn vedle zneplatnění Soutěžního příspěvku 
údaje Účastníka bezodkladně vymazat. Existuje-li však podezření na trestný čin či 
občanskoprávní odpovědnost, může zpracování omezit po dobu příslušného řízení. 

 
12.8. Odvolání souhlasu a další práva subjektu údajů 

 
12.8.1. Je-li zpracování založeno na souhlasu Účastníka, může jej Účastník kdykoli odvolat e-mailem 

na jatekertesito@maxxonreklam.hu nebo adatkezeles@maxxonreklam.hu, případně dopisem 
zaslaným na adresu Organizátora (2120 Dunakeszi, Pf. 125.). 

Po doručení prohlášení budou údaje Účastníka vymazány z evidence Pořadatele a 

Organizátora bezodkladně, nejpozději do pěti pracovních dnů. 

Na stejných poštovních či e-mailových adresách mohou Účastníci požádat o opravu 

osobních údajů a uplatnit další níže uvedená práva subjektu údajů. 
 

12.8.2. Účastník může rovněž požádat o výmaz údajů („právo být zapomenut“) nebo omezení jejich 
zpracování, jsou-li splněny podmínky pro výmaz či omezení. 
 
Účastník může požadovat omezení zpracování svých osobních údajů v těchto případech a na tuto 
dobu: 

• popírá-li přesnost zpracovávaných údajů, na dobu potřebnou k ověření jejich přesnosti 

Správcem; 

• považuje-li zpracování za protiprávní a výslovně žádá, aby údaje nebyly vymazány; 

• nepotřebuje-li Správce údaje pro stanovený účel, ale Účastník je potřebuje pro určení, 

výkon nebo obhajobu právních nároků; 

• vznesl-li Účastník námitku proti zpracování založenému na oprávněném zájmu, dokud 

nebude ověřeno, zda oprávněné zájmy Správce nebo třetích osob převažují nad zájmy a 

základními právy Účastníka. 

V případě omezení zpracování Správce osobní údaje nadále uchovává. 

Požádal-li Účastník o omezení zpracování, může Správce údaje kromě jejich uložení zpracovávat 

pouze s jeho souhlasem, pro určení, výkon či obhajobu právních nároků, z důvodu ochrany práv 

mailto:jatekertesito@maxxonreklam.hu
mailto:adatkezeles@maxxonreklam.hu
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jiné fyzické či právnické osoby nebo z důvodu významného veřejného zájmu Unie či státu. 

Pominou-li důvody omezení, Správce Účastníka písemně informuje o zrušení omezení a datu 

jeho zrušení nejpozději 15 dnů předem. 

 
Správce bezodkladně po obdržení žádosti o výmaz ukončí zpracování a vymaže údaje Účastníka, 
nastane-li některá z následujících okolností: 
 

• účel zpracování pominul; 

• Účastník odvolal souhlas a neexistuje jiný právní základ dalšího zpracování; 

• Účastník vznesl námitku proti zpracování na základě oprávněného zájmu a nepřevažují 

žádné důvody pro pokračování ve zpracování; 

• údaje byly zpracovány protiprávně; 

• výmaz údajů ukládá Správci právní předpis. 

 
 
Účastník má také právo být zapomenut, které zajišťuje širší odstranění dostupnosti jeho 
osobních údajů. Uplatní-li je, Správce použije veškeré dostupné technické prostředky, aby údaje 
o Účastníkovi již neměl v žádné podobě k dispozici. Vymaže elektronické soubory obsahující 
osobní údaje i z uložených záloh a současně zničí také listinné dokumenty obsahující tyto údaje. 
Není-li výmaz z nějakého důvodu možný, Správce údaje anonymizuje. Na žádost Účastníka uloží 
smluvním zpracovatelům povinnost vymazat údaje o Účastníkovi a vyrozumí další spolupracující 
správce, aby přijali potřebná opatření. 
 
Účastník bere na vědomí, že požádá-li před skončením Soutěže o omezení zpracování nebo 
výmaz údajů, Správce mu nemůže zajistit další účast v Soutěži ani právo na cenu. 
 

12.8.3. Účastník může kdykoli písemně požádat o informace o zpracování svých osobních údajů. 
Správce považuje žádost za ověřenou, lze-li Účastníka na jejím základě jednoznačně 
identifikovat, případně je-li e-mailová žádost odeslána z adresy uvedené v Soutěžním příspěvku. 
Správce může před poskytnutím informací ověřit totožnost Účastníka i jinak. 

Žádost se může týkat informací o údajích zpracovávaných Správcem, jejich zdroji, účelu, 

právním základu a době zpracování, jménu a adrese případných Zpracovatelů, dalších 

příjemcích a úkonech souvisejících se zpracováním a v případě předávání údajů také 

informací o osobách, které údaje obdržely či obdrží, a účelu předání. 
 
12.8.4. Účastník může požádat o opravu či změnu zpracovávaných údajů a s ohledem na účel 

zpracování také o doplnění neúplných údajů. Po provedení změny již nelze dříve vymazané údaje 
obnovit. 

 
12.8.5. Účastník může z důvodů týkajících se jeho konkrétní situace vznést námitku proti zpracování 

svých údajů, je-li jejich zpracování nezbytné pro oprávněné zájmy Správce nebo třetí osoby. 
Správce pak údaje dále nezpracovává, pokud neprokáže závažné oprávněné důvody převažující 
nad zájmy, právy a svobodami Účastníka nebo důvody související s určením, výkonem či 
obhajobou právních nároků. 
Účastník může dále vznést námitku proti zpracování údajů pro účely přímého marketingu včetně 
profilování. Údaje se poté k tomuto účelu dále nezpracovávají. 

Správce posoudí oprávněnost námitky a uzná-li ji za důvodnou, ukončí zpracování a 

zpracovávané údaje vymaže. O námitce a přijatých opatřeních informuje všechny, jimž 

byly dotčené údaje dříve předány. 
 
12.8.6. Účastník může vznést námitku proti zpracování osobních údajů, pokud je zpracování nezbytné 

výhradně pro splnění právní povinnosti Správce nebo pro oprávněné zájmy Správce či třetí 
osoby, pokud je jeho účelem přímý marketing, průzkum veřejného mínění nebo vědecký výzkum, 
anebo pokud se provádí ve veřejném zájmu. Správce pak údaje dále nezpracovává, neprokáže-li 
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závažné oprávněné důvody převažující nad zájmy, právy a svobodami Účastníka nebo související 
s určením, výkonem či obhajobou právních nároků. 
Účastník může také vznést námitku proti zpracování osobních údajů pro účely přímého 
marketingu včetně profilování. Údaje se pak k tomuto účelu dále nezpracovávají. 

Správce posoudí oprávněnost námitky a shledá-li ji důvodnou, ukončí zpracování a 

dotčené údaje zablokuje. O námitce a přijatých opatřeních informuje všechny osoby, jimž 

byly údaje dříve předány. 

 
12.9. Externí poskytovatelé služeb 

 

Správce při poskytování služeb v řadě případů využívá nebo může využívat externí 

poskytovatele služeb, s nimiž spolupracuje. 
 

Na osobní údaje zpracovávané v systémech externích poskytovatelů se vztahují jejich vlastní 
zásady ochrany osobních údajů. Správce vynaloží veškeré úsilí, aby tito poskytovatelé 
zpracovávali jim předané údaje v souladu s právními předpisy a používali je výhradně k účelu 
stanovenému Účastníkem nebo uvedenému níže v těchto informacích. Externí poskytovatelé 
zaznamenávají a zpracovávají osobní údaje předané Správcem po 25. květnu 2018 v souladu s 
GDPR a poskytují o tom Správci prohlášení. 

 

O předávání údajů externím poskytovatelům informuje Správce Účastníky 

prostřednictvím těchto informací. 
 

Externí poskytovatelé usnadňující registraci nebo přihlášení 
 

Správce při poskytování služeb spolupracuje s externími poskytovateli, kteří jako 

samostatní správci nabízejí aplikace usnadňující Účastníkům podání Soutěžního 

příspěvku. V rámci této spolupráce mohou Správci předávat některé osobní údaje 

(například IP adresu, e-mailovou adresu a registrační jméno). Tito poskytovatelé údaje 

shromažďují, zpracovávají a předávají podle vlastních zásad ochrany soukromí. 
 
Externí poskytovatelé webové analytiky a reklamy 

 

Správce v souvislosti se stránkami služeb spolupracuje s externími poskytovateli webové 

analytiky a reklamních služeb. 
 

Tito poskytovatelé mohou mít přístup k IP adrese Účastníka a často používají cookies, 

případně web beacons (webové značky používané na stránkách, někdy i v e-mailech či 

mobilních aplikacích, pro zaznamenání IP adresy a navštívené stránky), clicktagy (měřicí 

kódy identifikující kliknutí na konkrétní reklamu) nebo jiné nástroje pro měření kliknutí, 

aby mohli služby přizpůsobovat, analyzovat a vytvářet statistiky. 
 

Cookies uložené těmito poskytovateli může Účastník kdykoli ze svého zařízení odstranit 

a jejich používání lze zpravidla odmítnout v nastavení prohlížeče. Konkrétní cookie 

poskytovatele lze rozpoznat podle související domény. Web beacons, clicktagy a jiné 

nástroje pro měření kliknutí nelze odmítnout. 
 

Tito externí poskytovatelé zpracovávají předané osobní údaje jako samostatní správci 

podle vlastních zásad ochrany osobních údajů. 
 

Externí poskytovatelé webové analytiky a reklamy spolupracující se Správcem: Facebook 

Inc.; Google LLC. 

 
12.10. Předávání údajů do třetích zemí 

 

V této Soutěži nedochází k předávání poskytnutých osobních údajů do třetích zemí. 



14 

 
12.11. Další ustanovení 

 

Správce se zavazuje zajistit bezpečnost údajů, přijmout technická a organizační opatření 

a zavést procesní pravidla chránící shromážděné, uložené a zpracovávané údaje před 

zničením, neoprávněným použitím a změnou. Zavazuje se také upozornit každou třetí 

osobu, jíž údaje na základě souhlasu Účastníků předává, na povinnost dodržovat 

požadavky na bezpečnost údajů. 

Správce zajišťuje, aby k údajům neměly přístup neoprávněné osoby a nemohly je 

zveřejnit, předat, změnit ani vymazat. K údajům mají v nezbytném rozsahu přístup pouze 

příslušní zaměstnanci Správce, Zpracovatelé podílející se na zpracování a další samostatní 

správci uvedení v těchto Pravidlech; údaje se nepředávají jiným osobám bez oprávnění k 

přístupu. Správce vynakládá veškeré úsilí, aby nedošlo ani k náhodnému poškození nebo 

zničení údajů, a stejnou povinnost ukládá svým zaměstnancům podílejícím se na 

zpracování. 

Účastník bere na vědomí a souhlasí s tím, že při zadávání osobních údajů na Webových 

stránkách nelze jejich ochranu na internetu zaručit v plném rozsahu, přestože Správce 

používá moderní bezpečnostní prostředky proti neoprávněnému přístupu k údajům a 

jejich zjišťování. 

Pokud navzdory úsilí Správce dojde k neoprávněnému přístupu k údajům či k 

neoprávněnému seznámení se s nimi, Správce neodpovídá za takto získané údaje, za 

neoprávněný přístup ani za škodu způsobenou z těchto důvodů Účastníkovi. 
 

Osoby účastnící se Soutěže podáním Soutěžního příspěvku berou na vědomí a výslovně 

souhlasí s tím, že: 

• v případě výhry Organizátor zveřejní jejich jméno a bydliště (s uvedením obce) na 
Webových stránkách Soutěže, a to výhradně v souvislosti se Soutěží, bez dalších podmínek 
a bez nároku na odměnu; 

• svou účastí výslovně přijímají veškerá ustanovení Pravidel soutěže bez změn a odchylek. 
 

12.14. Změny informací o zpracování osobních údajů 

 

Správce si vyhrazuje právo tyto informace kdykoli jednostranně změnit. O změně 

informuje dotčené osoby na Webových stránkách se zvláštním upozorněním. 

Změna nabývá vůči Účastníkovi účinnosti tehdy, podá-li po jejím provedení další 

Soutěžní příspěvek. 

 
12.15. Možnosti právní ochrany ve věcech zpracování osobních údajů 

 

S dotazy a připomínkami ke zpracování údajů lze kontaktovat také naše pracovníky na 

adrese adatkezeles@maxxonreklam.hu. Správce bezodkladně zahájí šetření stížnosti 

Účastníka a nejpozději do jednoho měsíce od doručení žádosti jej odůvodněným 

rozhodnutím informuje o výsledku a o přijatých opatřeních. 

Správce má pověřence pro ochranu osobních údajů, na něhož se Účastníci mohou obrátit 

s jakýmkoli dotazem, žádostí nebo jiným podáním týkajícím se zpracování osobních 

údajů, a to na adrese adatvedelem@douglas.hu. 
 

Domnívá-li se Účastník, že jeho osobní údaje nebyly zpracovávány zákonným způsobem, 

může podle článku 77 GDPR podat stížnost u českého dozorového úřadu příslušného 

podle svého obvyklého bydliště: 

 Úřad pro ochranu osobních údajů (Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7; e-mail: 

posta@uoou.cz; web: www.uoou.cz); nebo podle článku 56 GDPR u maďarského úřadu 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH, 1055 Budapešť, Falk 

Miksa utca 9–11; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; web: www.naih.hu), příslušného 

podle sídla Správce. 

mailto:adatkezeles@maxxonreklam.hu
mailto:adatvedelem@douglas.hu
mailto:posta@uoou.cz
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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Nesouhlasí-li Účastník s rozhodnutím úřadu nebo úřad stížnost neprošetří ve stanovené 

lhůtě či jej do tří měsíců neinformuje o průběhu nebo výsledku řízení, může se obrátit na 

soud příslušný podle sídla úřadu, maďarský Fővárosi Törvényszék (Maďarsko, 1055 

Budapešť, Markó u. 27; poštovní adresa: 1363 Budapešť, Pf. 16). 
 

Při porušení svých práv se Účastník může obrátit také na soud. K projednání sporu je 

příslušný maďarský Fővárosi Törvényszék (Maďarsko, 1055 Budapešť, Markó u. 27; 

poštovní adresa: 1363 Budapešť, Pf. 16), Účastník však může podle svého rozhodnutí 

podat žalobu i k soudu příslušnému podle svého bydliště či pobytu. Před uvedeným 

maďarským soudem je právní zastoupení povinné, a proto může Účastník svůj nárok 

uplatnit pouze s odpovídajícím právním zastoupením. Informace o příslušných soudech 

jsou dostupné na https://birosag.hu/birosag-kereso. 

Soulad zpracování s právními předpisy prokazuje Správce. Způsobí-li Správce jinému 

škodu protiprávním zpracováním údajů Účastníka nebo porušením povinností při 

zabezpečení údajů, je povinen ji nahradit. Zasáhne-li takto do osobnostních práv 

Účastníka, může Účastník požadovat zadostiučinění za nemajetkovou újmu. Správce se 

odpovědnosti za škodu nebo povinnosti poskytnout zadostiučinění zprostí, prokáže-li, že 

příčinou škody či zásahu do práv byla neodvratitelná okolnost mimo oblast zpracování 

údajů. Škoda ani nemajetková újma se nehradí v rozsahu, v jakém vznikla úmyslným 

jednáním nebo hrubou nedbalostí poškozeného Účastníka. Zpracovatel odpovídá za škodu 

pouze tehdy, pokud nedodržel závazné právní povinnosti zpracovatele nebo pokyny 

Správce. 

 
 
13. ZÁVĚREČNÁ A OSTATNÍ USTANOVENÍ 

 
Pořadatel, Organizátor ani jejich partneři podílející se na Soutěži nenesou odpovědnost za 

nedostatky či chyby v Soutěžních příspěvcích (například překlepy ve jménu či adrese 

nebo nesprávné či nepravdivé údaje), změny údajů Účastníka, technické problémy, 

nedoručení či opožděné doručení z těchto důvodů ani za škody vzniklé při doručování; 

takovou odpovědnost výslovně vylučují. 
 

Pořadatel a Organizátor nenesou odpovědnost za případné tiskové či obdobné chyby v 

jakýchkoli materiálech týkajících se Soutěže. 
 

Nepřevezme-li výherce cenu zaslanou Organizátorem kurýrní službou způsobem 

stanoveným v článku 9.2 těchto Pravidel, nemůže ji následně po Pořadateli ani 

Organizátorovi požadovat. 
 

Pořadatel a Organizátor nenesou odpovědnost za následky vnějších útoků na Webové 

stránky či servery, na nichž jsou provozovány, včetně tzv. SQL útoků. Obdrží-li Účastníci 

v důsledku takového útoku nesprávné systémové zprávy o výhře, nevýhře či jiném stavu, 

Pořadatel za ně neodpovídá. Údaje jsou uloženy na serveru společnosti Rackforest Zrt. 

(1132 Budapešť, Victor Hugo utca 11, 5. patro, B05001). 
 

Pořadatel a Organizátor si vyhrazují právo jednostranným rozhodnutím okamžitě vyloučit 

ze Soutěže Účastníka, u něhož zjistí počítačovou či jinou manipulaci, hromadné vytváření 

profilů nebo jednání neslučitelné se smyslem Soutěže či jej jinak porušující, případně 

mají-li důvodné podezření na takové jednání. 
 

Jakýkoli zásah do registrace Účastníků či podávání Soutěžních příspěvků prostřednictvím 

externího nástroje, který není součástí Webových stránek, vede k okamžitému vyloučení 

Účastníka. 
 

https://birosag.hu/birosag-kereso.
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Podle § 375 maďarského trestního zákoníku se podvodu spáchaného prostřednictvím 

informačního systému dopustí ten, kdo v úmyslu získat neoprávněný prospěch vloží údaje 

do informačního systému, změní či vymaže údaje v něm zpracovávané, znemožní k nim 

přístup nebo jiným úkonem ovlivní fungování systému a způsobí tím škodu; při škodě do 

pěti milionů forintů hrozí za tento trestný čin odnětí svobody až na tři roky. 
 

Účastník bere na vědomí, že bude ze Soutěže vyloučen, požádá-li před předáním všech 

cen o výmaz údajů potřebných k jejímu uskutečnění v rozsahu stanoveném těmito 

Pravidly. 
 

Nebude-li během Soutěže podáno alespoň 28 (dvacet osm) Soutěžních příspěvků, 

vyhrazují si Pořadatel a Organizátor právo předat méně cen, než bylo původně vyhlášeno. 
 

Organizátor zveřejní seznam výherců na Webových stránkách do tří pracovních dnů od 

jednotlivých výherních okamžiků, pro něž již byl určen výherce. 
 

Při zveřejnění se uvede jméno a bydliště výherce, a to pouze s označením obce. 
 

Uzavře-li Účastník během registrace či nahrávání údajů nebo Soutěžního příspěvku okno 

prohlížeče nebo dojde-li z jakéhokoli důvodu k přerušení spojení se serverem, Pořadatel 

ani Organizátor neodpovídají za ztrátu údajů. 
 

Pořadatel a Organizátor neodpovídají za poruchu stránky https://www.douglasgame.cz/ 

způsobenou okolnostmi mimo jejich kontrolu, po dobu trvání této poruchy stránka není 

dostupná nebo ji lze používat jen omezeně. Po oznámení poruchy však bezodkladně 

přijmou veškerá nezbytná opatření, aby co nejdříve zjistili a odstranili její příčinu. 
 

Soutěže se lze v každém případě zúčastnit pouze s Výrobky zakoupenými během 

stanoveného propagačního období a s účtenkou, fakturou či číslem nebo identifikátorem 

objednávky dokládajícími nákup, přičemž účtenka, faktura, číslo nebo identifikátor 

objednávky musí být vloženy v době trvání Soutěže. 
 

V případě jakéhokoli sporu souvisejícího se Soutěží je rozhodující jednostranné 

rozhodnutí Pořadatele či Organizátora. Tím nejsou dotčena práva Účastníků domáhat se 

nároků podle platných právních předpisů. 
 

Pořadatel a Organizátor mohou tato Pravidla kdykoli jednostranně změnit, včetně 

ukončení Soutěže, zejména v důsledku změny právních předpisů, rozhodnutí orgánu 

veřejné moci či soudu nebo z jiného důvodu, pokud změna či doplnění nebude Účastníky 

uvádět v omyl. Pořadatel může Soutěž kdykoli zrušit, zejména v případě vyšší moci. O 

změně informují Pořadatel a Organizátor Účastníky na https://www.douglasgame.cz/. 
 

Tato Pravidla se řídí právními předpisy Maďarska, České republiky a Evropské unie; 

spory vzniklé v souvislosti s účastí v Soutěži spadají výlučně do pravomoci maďarských 

soudů. 
 

Budapešť, 21. září 2026 

  

https://www.douglasgame.cz/
https://www.douglasgame.cz/
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I. Příloha č. I – Seznam Výrobků zařazených do Soutěže 

 
Soutěže se účastní výhradně kamenné prodejny Douglas v České republice, internetový 

obchod Douglas a aplikace Douglas. 
 

Do Soutěže jsou zařazeny všechny Výrobky prodávané v kamenných prodejnách Douglas 

v České republice, v internetovém obchodě Douglas či v aplikaci Douglas; při jednom 

nákupu je třeba současně zakoupit jeden či více Výrobků v celkové hodnotě alespoň 2 

900 Kč včetně DPH (slovy: dva tisíce devět set českých korun). 
 

 
 

 
  



18 

 

II. Příloha č. II – Podrobný popis cen 
 

Hlavní cena: jedna plavba po Středozemním moři pro dvě osoby v hodnotě 65 000 

Kč včetně DPH (slovy: šedesát pět tisíc českých korun). 
 

Týdenní ceny: jeden kus každý týden, tedy celkem čtyři týdenní ceny za celou dobu 

Soutěže: 
 
1. týden: 1 kus APPLE Watch Series 11, 42 mm, stříbrné hliníkové pouzdro, sportovní 

řemínek mlhavě fialové barvy, M/L 

2. týden: 1 kus APPLE MacBook Neo 13″ Liquid Retina, citrus, Apple A18 

3. týden: 1 kus JBL CLIP4 ECO GRN, přenosný Bluetooth reproduktor, ekologická zelená 

4. týden: 1 kus JBL Live Beam4 Green 

 
Denní ceny: jeden dárkový balíček Douglas denně, tedy celkem 28 (dvacet osm) balíčků 

za dobu Soutěže. Denní cenou je podle dostupnosti jeden ze tří druhů balíčků (balíček 

I, II nebo III). Druh balíčku nelze zvolit ani vyměnit. Balíčky obsahují vzorky výrobků 

bez samostatné hodnoty, které nejsou v běžném prodeji. 
 
 

Balíček I    

 ZNAČKA NÁZEV KS 

1 SISLEY EAU DE CAMPAIGN 10 ml 6 

2 CH BAD BOY COBALT EDP 10 ml 6 

3 
KHLOÉ 
KARDASHIAN 

XO KHLOE + ALMOST ALWAYS 
EDP 6 

4 ARMANI GA BEAUTY POUCH+SI EDP 15 ml 6 

5 TYPEBEA S2 HAIR MIST 30 ml 6 

6 CLARINS  DEMAQ EXPRESS YEUX 50 ml 6 

7 YONELLE ENDO LIFT CREAM 10 ML 6 

8 FOREO COCONUT OIL MASK 1 KS 6 

    
Balíček 

II    

1 TYPEBEA GUMIČKA DO VLASŮ 6 

2 ARMANI ADG EDT 15ML 6 

3 HERRERA BAD BOY COBALT EDP 10 ml 6 

4 
KHLOÉ 
KARDASHIAN 

XO KHLOE + ALMOST ALWAYS 
EDP 6 

5 ARMANI GA BEAUTY POUCH+SI EDP 15 ML 6 

6 TYPEBEA S2 HAIR MIST 30 ML 6 

7 PAYOT SUPREME ABSOLUE CREAM 6 

8 BOBBI BROWN MINI MAKEUP TRIO 6 

    
Balíček 

III    

1 CLARINS  ESSENTIELS SET 44 
    

2 
ARMANI 

ADG EDT 15ML + AFTER SHAVE 
BALM 75 ML 20 

ARMANI 
ADG EDP 15ML + AFTER SHAVE 
BALM 75 ML 16 
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ARMANI SÍ EDP 15ML + SHOWER GEL 50 ML 8 

    
    

3 

ORABELLA MIRROR 5 

BOBBI BROWN LIP TINTED BALM 7G 18 

CLARINS LIP COMFORT OIL 7 ML 5 

DOUGLAS 
NAT.MINI MASCARA + 
HIGHLIGHTING POWDER 16 

 

Uvedené ceny nelze vyměnit za hotovost, jakoukoli jinou slevu ani jiné ceny. 

 

Uvedené ceny budou výhercům doručeny e-mailem nebo kurýrní službou. 


