
1. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
 
1.1. Účel a pojem zpracování osobních údajů 

 
Účastník souhlasí (uděluje k tomu výslovný souhlas), aby jeho osobní údaje požadované 
těmito Pravidly soutěže a poskytnuté jím v průběhu Soutěže zpracovával Pořadatel a 
jménem Pořadatele Realizátor za účelem realizace Soutěže, a to za účelem 
 

• platnosti Soutěžní přihlášky, 

• identifikace výherců,  

• navázání kontaktu, komunikace, 

• odeslání/předání výher.  
 
 Dalším účelem zpracování osobních údajů je identifikace Soutěžních přihlášek 

Účastníků při losování.  
 
 Při uvedení své e-mailové adresy a dalších údajů poskytnutých při registraci (např. 

jméno, adresa, telefonní číslo apod.) každý Účastník zároveň přebírá odpovědnost za to, 
že prostřednictvím uvedené e-mailové adresy a s využitím údajů, které poskytl, výhradně 
on využívá službu. 

 Účastník se může účastnit Soutěže pouze tehdy, pokud udělí výslovný, jednoznačný a 
konkrétní souhlas se zpracováním osobních údajů, který může udělit zaškrtnutím tzv. 
checkboxu, tedy zaškrtávacího políčka, během registračního procesu Soutěžní 
přihlášky. 

 S ohledem na toto prohlášení o odpovědnosti nese veškerou odpovědnost související s 
přihlášeními provedenými prostřednictvím uvedené e-mailové adresy a/nebo s použitím 
uvedených údajů výhradně Účastník, který e-mailovou adresu zaregistroval a údaje 
poskytl. 

 
Zpracování osobních údajů: bez ohledu na použitý postup jakákoli operace nebo 
soubor operací prováděných s Osobními údaji, zejména jejich shromažďování, 
zaznamenávání, uspořádání, členění, uchovávání, přizpůsobení, pozměňování, 
používání, vyhledávání, nahlížení, sdělování, předávání, šíření nebo jiné zpřístupňování, 
zveřejňování, sladění nebo propojování, omezení, vymazání a zničení. 
 

1.2. Právní základ zpracování osobních údajů 
 
Právním základem zpracování osobních údajů souvisejícího s účastí v Soutěži, předáním 
Výher a informováním veřejnosti o této skutečnosti je čl. 6 odst. 1 písm. b) Obecného 
nařízení EU 2016/679 o ochraně osobních údajů („GDPR“) – uzavření a plnění smlouvy 
o účasti v Soutěži, jejíž smluvní stranou je Účastník. 
Za pravdivost poskytnutých údajů odpovídá Účastník. Poskytnutí neúplných, 
nesprávných nebo nepravdivých údajů vede k vyloučení ze Soutěže. 

 
1.3. Okruh osob oprávněných ke zpracování osobních údajů a osob oprávněných k 

přístupu k údajům  

 
K osobním údajům jsou oprávněni přistupovat Správce a jménem Správce Zpracovatel 
v souladu s platnými právními předpisy. Zpracování údajů provádí z pověření Správce 
Zpracovatel, případně jeho další Zpracovatelé. 
 
Ke zpracování osobních údajů jsou oprávněni Realizátor, poskytovatel IT služeb 
Realizátora, notář ověřující losování a kurýrní společnost doručující výhry. K osobním 
údajům jsou oprávněni přistupovat Pořadatel a dále v rozsahu nezbytném pro plnění 



jejich úkolů zaměstnanci Realizátora, poskytovatele IT služeb Realizátora a kurýrní 
společnosti doručující výhry odpovědní za realizaci Soutěže, jakož i notář. 
 
Správce: osoba, která samostatně nebo společně s jinými určuje účely a prostředky 
Zpracování osobních údajů. Ve vztahu k Soutěži uvedené v těchto Pravidlech je 
Správcem: 
 

1.4. Správce: EUROPEAN LICENSING COMPANY Magyarország Kft. (sídlo: 1054 
Budapešť, Szabadság tér 7., registrační číslo společnosti: 01-09-869276; daňové číslo: 
13711418-2-41). Zpracování údajů pro Soutěž uvedenou v těchto Pravidlech provádějí 
z pověření Pořadatele následující Zpracovatel a další Zpracovatelé jednající z jeho 
pověření: Realizátor (Maxxon Reklám Kft.), jako Zpracovatel, poskytovatel IT služeb 
Realizátora Rackforest Zrt. (1132 Budapešť, Victor Hugo utca 11. 5. em. B05001), notář 
(Dr. Kuti Szilvia) a pověřená kurýrní společnost pro doručování výher (Express One 
Hungary Kft.) jako další Zpracovatelé Realizátora. 

 
Zpracovatel: Maxxon Reklám Korlátolt Felelősségű Társaság (2120 Dunakeszi, 
Széchenyi utca 68.; registrační číslo společnosti: 13-09-158089; daňové číslo: 
24064442-2-13; dále jen „Zpracovatel“), jehož informace o zpracování osobních údajů 
jsou dostupné na webové stránce http://www.maxxonreklam.hu/adatvedelem/. 

 
1.5. Okruh údajů zpracovávaných Zpracovatelem a dalšími Zpracovateli 

 
Okruh údajů zpracovávaných Zpracovatelem a dalšími Zpracovateli: 
 

Jméno a příjmení podání Soutěžní přihlášky/registrace + identifikace + 
vyhlášení výherce 

E-mailová adresa podání Soutěžní přihlášky/registrace + komunikace 

Adresa bydliště  podání Soutěžní přihlášky/registrace + komunikace + 
vyhlášení výherce 

Telefonní číslo (volitelné) podání Soutěžní přihlášky/registrace + komunikace 

Kód podle bodu 1.2 podání Soutěžní přihlášky/registrace 

 
Okruh údajů zpracovávaných poskytovatelem IT služeb Zpracovatele – společností 
Rackforest Zrt. (1132 Budapešť, Victor Hugo utca 11. 5. em. B05001) –: 
 

Jméno a příjmení podání Soutěžní přihlášky/registrace + identifikace + 
vyhlášení výherce 

E-mailová adresa podání Soutěžní přihlášky/registrace + komunikace 

Adresa bydliště  podání Soutěžní přihlášky/registrace + komunikace + 
vyhlášení výherce 

Telefonní číslo (volitelné) podání Soutěžní přihlášky/registrace + komunikace 

IP adresa 
Kód podle bodu 1.2 

identifikace 
podání Soutěžní přihlášky/registrace 

 
Pověřený notář osvědčující losování: Dr. Szilvia Kuti (1052 Budapešť, Szervita tér 5. 1/1., 
daňové číslo: 27127751-1-41) 

 
Jméno a příjmení identifikace  

E-mailová adresa identifikace  

 Kód podle bodu 1.2 identifikace  

 
Pověřená kurýrní společnost pro doručování výher: Express One Hungary Kft. (1239 
Budapešť, Európa u. 12.). 

http://www.maxxonreklam.hu/adatvedelem/


  

Jméno a příjmení identifikace + doručení výhry 

E-mailová adresa identifikace + doručení výhry 

Adresa bydliště  identifikace + doručení výhry 

Telefonní číslo (volitelné) identifikace + doručení výhry 

 
1.6. Okruh údajů zpracovávaných Správcem 

 
Okruh zpracovávaných údajů a účel: 
 

Jméno a příjmení výherce identifikace  

E-mailová adresa komunikace 

Adresa bydliště komunikace  

Telefonní číslo (volitelné) komunikace 

Kód podle bodu 1.2 podání Soutěžní přihlášky/registrace 

 
1.7. Zásady a způsob zpracování osobních údajů 
 
1.7.1. Zpracovatel zpracovává Osobní údaje jménem Správce v souladu se zásadami dobré 

víry, poctivosti a transparentnosti a v souladu s platnými právními předpisy a 
ustanoveními těchto Pravidel. 

 
1.7.2. Osobní údaje nezbytně nutné pro využívání Služeb Správce používá na základě 

souhlasu dotčeného Účastníka a při plném dodržování příslušných platných právních 
předpisů výhradně pro stanovený účel. 

 
1.7.3. Správce a Zpracovatel zpracovávají Osobní údaje pouze pro účely stanovené v těchto 

Pravidlech nebo v příslušných právních předpisech. Rozsah zpracovávaných Osobních 
údajů je přiměřený účelu Zpracování a nesmí jej překračovat. 
Pokud Správce hodlá použít Osobní údaje pro jiný účel, než pro který byly původně 
získány, informuje o tom Účastníka a získá k tomu jeho předchozí, výslovný souhlas, 
případně mu poskytne možnost, aby takové použití zakázal. 

 
1.7.4. Správce a Zpracovatel neověřují poskytnuté Osobní údaje. Za správnost poskytnutých 

Osobních údajů odpovídá výhradně osoba, která je poskytla. 
 
1.7.5. Zpracovatel nepředává Osobní údaje, které zpracovává, žádné třetí straně kromě 

příjemců uvedených v těchto Pravidlech. 
Výjimkou z tohoto ustanovení je použití údajů ve statisticky agregované podobě, která 
nesmí v žádné formě obsahovat jiné údaje umožňující identifikaci dotčeného Účastníka; 
takové použití se proto nepovažuje za Zpracování osobních údajů ani za předávání 
údajů. 
Zpracovatel jménem Správce v určitých případech, které nejsou zakázány právními 
předpisy – například na základě oficiální žádosti soudu či policie, v rámci právního řízení, 
v případě porušení autorských, majetkových či jiných práv nebo důvodného podezření 
na takové porušení, při ohrožení zájmů Správce, ohrožení poskytování Služeb apod. – 
zpřístupní dostupné Osobní údaje dotčeného Účastníka třetím osobám oprávněným k 
tomu ze zákona. 

 
1.7.6. Zpracovatel jménem Správce informuje dotčeného Účastníka o opravě, omezení nebo 

vymazání Osobního údaje, který zpracovává, a rovněž všechny osoby, kterým byl 
Osobní údaj dříve předán pro účely Zpracování. Od tohoto informování lze upustit, pokud 
tím s ohledem na účel zpracování není dotčen oprávněný zájem subjektu údajů. 

 



1.7.7. Zpracovatel zajišťuje bezpečnost Osobních údajů, přijímá technická a organizační 
opatření a stanoví procesní pravidla, která zajišťují ochranu získaných, uchovávaných a 
zpracovávaných údajů a zabraňují jejich náhodné ztrátě, protiprávnímu zničení, 
neoprávněnému přístupu, neoprávněnému použití, neoprávněné změně a 
neoprávněnému šíření. Správce vyzve k plnění této povinnosti všechny třetí strany, 
kterým předává Osobní údaje. 

 
1.8. Doba zpracování osobních údajů  

 
Pokud jde o výherce: Pořadatel je podle § 169 Sztv. povinen údaje uchovávat, a proto je 
vymaže 8 let po skončení Soutěže. Údaje jsou součástí dokladů sloužících jako podklady 
pro účetnictví související s vydáním výher. 

 
 Po předání údajů za účelem vystavení, předání a účetního doložení Výher Pořadatel 

vymaže všechny osobní údaje všech Účastníků zpracovávané v souvislosti se Soutěží. 

 
1.8.1. V případě protiprávního či klamavého použití Osobních údajů nebo v případě trestného 

činu spáchaného Účastníkem či útoku na systém je Správce oprávněn současně s 
ukončením registrace Účastníka jeho Osobní údaje bezodkladně vymazat; v případě 
podezření na trestný čin nebo občanskoprávní odpovědnost je však oprávněn Osobní 
údaje uchovávat po dobu řízení, které má být vedeno. 

 
 
1.9. Práva Účastníků jako subjektů údajů v oblasti ochrany osobních údajů 

 
Opatření k zajištění práv Účastníků 
 
1.9.1. Pokud se Účastník obrátí na Pořadatele nebo Realizátora s žádostí týkající se práv 

uvedených v bodě 12.9, Pořadatel bez zbytečného odkladu přijme nezbytná opatření a 
nejpozději do jednoho měsíce od obdržení žádosti jej informuje o přijatých opatřeních 
nebo o důvodu, pro který žádosti nebylo možné vyhovět.  
 
Vzhledem ke složitosti žádosti nebo počtu žádostí může být nutné lhůtu prodloužit; v 

takovém případě lze lhůtu prodloužit nejvýše o další dva měsíce. 

 

Pokud Účastník podal žádost Pořadateli elektronicky, bude i odpověď poskytnuta 
elektronicky, pokud Účastník neurčil jinak. 

 

1.9.2. Účastník může kdykoli bezplatně a bez uvedení důvodu požádat o vymazání svých 
údajů („právo být zapomenut“) nebo o omezení jejich zpracování, a to přímo e-mailem 
zaslaným Správci na adresu infohungary@eulico.com nebo dopisem zaslaným poštou 
na sídlo Pořadatele (Maďarsko, 1054 Budapešť, Szabadság tér 7.), dále e-mailem 
Realizátorovi jako Zpracovateli na adresu adatkezeles@maxxonreklam.hu nebo poštou 
na adresu Maďarsko, 2120 Dunakeszi, Pf. 125. Po obdržení žádosti o vymazání Správce 
bezodkladně zajistí ukončení zpracování, vydá k tomu pokyn také Zpracovateli a 
Správce i Zpracovatel vymažou Účastníka ze svých evidencí. Účastník bere na vědomí, 
že pokud na jeho žádost dojde k omezení zpracování nebo vymazání jeho osobních 
údajů před skončením doby trvání Soutěže, jeho účast v Soutěži – včetně nároku na 
výhru – zaniká. 
Účastník bere na vědomí, že pokud před předáním výher požádá o vymazání údajů 
potřebných k realizaci Soutěže, bude to mít za následek jeho vyloučení ze Soutěže. 
Pokud Účastník zašle svou žádost přímo Zpracovateli, Zpracovatel ji bezodkladně předá 
Správci. 
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1.9.3. Účastník může kdykoli písemně požádat o informace o zpracování svých Osobních 
údajů přímo u Správce e-mailem na adresu infohungary@eulico.com nebo dopisem 
zaslaným poštou na sídlo Pořadatele (Maďarsko, 1054 Budapešť, Szabadság tér 7.), 
dále u Realizátora jako Zpracovatele e-mailem na adresu 
adatkezeles@maxxonreklam.hu. Žádost o informace zaslaná dopisem považuje 
Správce za ověřenou, pokud lze na základě zaslané žádosti Účastníka jednoznačně 
identifikovat.  
Žádost o informace zaslaná e-mailem považuje Správce za ověřenou pouze tehdy, je-li 
odeslána z e-mailové adresy registrované Účastníkem při registraci Soutěžní přihlášky; 
tím však není vyloučeno, aby Správce před poskytnutím informací Účastníka identifikoval 
i jiným způsobem. 
Žádost o informace se může týkat údajů Účastníka zpracovávaných Správcem, jejich 
zdroje, účelu, právního základu a doby Zpracování, případného jména a adresy 
Zpracovatele, činností souvisejících se Zpracováním a v případě předávání Osobních 
údajů také toho, kdo a za jakým účelem údaje Účastníka obdržel nebo obdrží. Pokud 
Účastník zašle svou žádost přímo Zpracovateli, Zpracovatel ji bezodkladně předá 
Správci.  

 
1.9.4. Účastník může požádat o opravu nebo změnu Osobních údajů zpracovávaných 

Správcem. S ohledem na účel Zpracování může Účastník požádat o doplnění neúplných 
Osobních údajů. Osobní údaje poskytnuté Účastníkem v souvislosti s danou Službou lze 
měnit v nastavení přihlašovacího systému Služeb nebo na profilových stránkách 
jednotlivých Služeb. Po vyřízení žádosti o změnu Osobních údajů již nelze předchozí 
(vymazané) údaje obnovit. Účastník může požádat, aby Správce omezil zpracování jeho 
Osobních údajů, pokud Účastník zpochybňuje přesnost zpracovávaných Osobních 
údajů. V takovém případě se omezení vztahuje na dobu potřebnou k tomu, aby Správce 
mohl přesnost Osobních údajů ověřit. Správce označí jím zpracovávaný Osobní údaj, 
pokud Účastník zpochybňuje jeho správnost nebo přesnost, ale nesprávnost či 
nepřesnost sporného Osobního údaje nelze jednoznačně určit. 

 
1.9.5. Účastník může požádat o omezení zpracování Osobních údajů také v případě, že je 

Zpracování protiprávní, ale Účastník nesouhlasí s vymazáním zpracovávaných 
Osobních údajů a místo toho požaduje omezení jejich použití. Účastník může dále 
požádat o omezení zpracování Osobních údajů, pokud byl účel Zpracování naplněn, ale 
Účastník požaduje, aby Správce údaje zpracovával pro účely uplatnění, výkonu nebo 
obhajoby právních nároků. 

 
1.9.6. Účastník může vznést námitku proti zpracování Osobních údajů (i) pokud je zpracování 

Osobních údajů nezbytné výhradně pro splnění právní povinnosti Správce nebo pro 
uplatnění oprávněného zájmu Správce či třetí osoby; (ii) pokud je účelem Zpracování 
přímý marketing, průzkum veřejného mínění nebo vědecký výzkum; nebo (iii) pokud je 
Zpracování prováděno za účelem plnění úkolu ve veřejném zájmu. V takovém případě 
Správce nesmí Osobní údaje dále zpracovávat, ledaže prokáže závažné oprávněné 
důvody pro zpracování, které převažují nad zájmy, právy a svobodami subjektu údajů, 
nebo které souvisejí s uplatněním, výkonem či obhajobou právních nároků. 
Účastník může rovněž vznést námitku proti zpracování svých osobních údajů, pokud jsou 
údaje zpracovávány pro účely přímého marketingu, včetně profilování. V takovém 
případě již osobní údaje nesmějí být pro tento účel dále zpracovávány. 
Správce přezkoumá oprávněnost námitky Účastníka, a pokud zjistí, že je námitka 
důvodná, Zpracování ukončí a zpracovávané Osobní údaje zablokuje; zároveň o námitce 
a opatřeních přijatých na jejím základě informuje všechny, kterým byly Osobní údaje, 
kterých se námitka týká, dříve předány. 
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1.9.7. Účastník má právo požádat o vydání údajů (přenositelnost údajů) v běžně používaném, 
strojově čitelném formátu a na jeho žádost budou údaje přímo předány Správci, kterého 
Účastník určí, pokud jsou splněny technické podmínky. 

 
1.10. Zpracování údajů 

 
1.10.1. Správce pro výkon své činnosti využívá Zpracovatele uvedené výše v těchto 

Informacích. 

 
1.10.2. Zpracovatel nesmí přijímat samostatná rozhodnutí a je oprávněn jednat výhradně v 

souladu se smlouvou uzavřenou se Správcem a obdrženými pokyny. 

 
1.10.3. Správce je oprávněn kontrolovat činnost Zpracovatele. 
 
1.10.4. Zpracovatel je oprávněn využít dalšího Zpracovatele pouze se souhlasem Správce. 
 
1.11. Možnost předávání údajů 

 
V souvislosti se Soutěžními přihláškami podanými v této Soutěži nedochází kromě 
případů uvedených v těchto Pravidlech k žádnému dalšímu předávání údajů.  

 
1.12. Další ustanovení 

 
Správce se zavazuje zajistit bezpečnost údajů, přijmout technická a organizační opatření 
a stanovit procesní pravidla, která zajistí ochranu získaných, uchovávaných a 
zpracovávaných údajů a zabrání jejich zničení, neoprávněnému použití a neoprávněné 
změně. Zavazuje se rovněž vyzvat každou třetí stranu, které na základě souhlasu 
Účastníků údaje předává nebo poskytuje, k dodržování požadavků na bezpečnost údajů. 
Správce zajistí, aby k zpracovávaným údajům neměla přístup neoprávněná osoba, aby 
je nemohla zveřejnit, předat, změnit ani vymazat. Ke zpracovávaným údajům mohou 
přistupovat pouze příslušní zaměstnanci Správce a Zpracovatelé podílející se na plnění 
smlouvy v rozsahu nezbytném pro její plnění; třetím osobám, které k přístupu k údajům 
nejsou oprávněny, údaje nepředávají. Správce vynaloží veškeré úsilí, aby nedošlo k 
náhodnému poškození nebo zničení údajů. Tuto povinnost Správce ukládá také 
zaměstnancům podílejícím se na činnostech zpracování osobních údajů. 
Účastník uznává a souhlasí s tím, že při poskytování osobních údajů na Webové stránce 
– přestože Správce disponuje moderními bezpečnostními prostředky k zabránění 
neoprávněnému přístupu k údajům nebo jejich neoprávněnému získání – nelze plnou 
ochranu údajů na Internetu zaručit. Dojde-li navzdory úsilí Správce k neoprávněnému 
přístupu k údajům nebo k jejich neoprávněnému získání, Správce nenese odpovědnost 
za takové získání údajů ani neoprávněný přístup či za jakoukoli škodu, která Účastníkovi 
z těchto důvodů vznikne. 
Správce za žádných okolností neshromažďuje zvláštní kategorie údajů, tj. údaje týkající 
se rasového původu, příslušnosti k národní či etnické menšině, politických názorů nebo 
stranické příslušnosti, náboženského či jiného filozofického přesvědčení, členství v 
odborových organizacích, zdravotního stavu, patologických závislostí, sexuálního života 
nebo trestní minulosti. 
 
Osoby, které se Soutěže účastní prostřednictvím Soutěžní přihlášky, berou na vědomí a 
výslovně souhlasí s tím, že 

• v případě výhry Realizátor zveřejní jejich jméno a bydliště (s uvedením obce) na 
webových stránkách Soutěže bez dalších podmínek či náhrady a výhradně v 
souvislosti se Soutěží. 



• svou účastí výslovně a v plném rozsahu přijímají všechna ustanovení Pravidel 
soutěže bez jakýchkoli změn a odchylek. 

 
12.13. Změna Informací o zpracování osobních údajů 

 
Správce si vyhrazuje právo tyto Informace kdykoli jednostranně změnit. Změna nabývá 
vůči Účastníkovi účinnosti, pokud Účastník při následujícím přihlášení přijme aktuální 
ustanovení Informací; další souhlas jednotlivých Účastníků není vyžadován. 

 
12.14. Možnosti právní ochrany v souvislosti se zpracováním osobních údajů  

 
Účastníci mohou kdykoli požádat o informace o zpracování svých osobních údajů, jejichž 
poskytnutí může Správce odmítnout pouze ve výjimečných případech podle GDPR a 
Infotv. V případě odmítnutí poskytnutí informací Správce písemně sdělí, na základě 
kterého ustanovení právních předpisů bylo poskytnutí informací odmítnuto. Účastník se 
může v případě porušení svých práv obrátit také na soud, který věc projedná přednostně. 
K projednání žaloby je příslušný krajský soud, žalobu však lze podle volby Účastníka 
podat také u krajského soudu příslušného podle místa bydliště nebo pobytu Účastníka. 
Správce je povinen prokázat, že Zpracování odpovídá požadavkům právních předpisů. 
 
S jakýmikoli dotazy či připomínkami týkajícími se zpracování osobních údajů se lze 
obrátit přímo na Správce e-mailem na adresu infohungary@eulico.com nebo dopisem 
zaslaným poštou na sídlo Pořadatele (Maďarsko, 1054 Budapešť, Szabadság tér 7.).  
 
Účastník může podle čl. 77 GDPR podat stížnost u českého dozorového úřadu v místě 
svého obvyklého pobytu: Úřad pro ochranu osobních údajů (adresa: Pplk. Sochora 27, 
170 00 Praha 7; e-mail: posta@uoou.cz; web: www.uoou.cz); nebo podle čl. 56 GDPR u 
maďarského Národního úřadu pro ochranu údajů a svobodu informací (NAIH, sídlo: 1055 
Budapešť, Falk Miksa utca 9-11.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; web: www.naih.hu), 
jako dozorového úřadu příslušného podle sídla Správce. 

 
Práva v oblasti ochrany osobních údajů a možnosti právní ochrany a s nimi související 
ustanovení a omezení GDPR jsou podrobně upraveny v Informacích Pořadatele o 
zpracování osobních údajů a v GDPR (zejména v čl. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 77, 78, 
79 a 82 GDPR). 
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